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PENGERTIAN 

Pasien baru adalah pasien dengan gagal ginjal kronik 
maupun gagal ginjal acut yang baru pertama kali datang ke 
ruang hemodialisa untuk mendapatkan pelayanan tindakan 
hemodialisa 

TUJUAN Agar pasien memperoleh penjelasan dan pelayanan tindakan 
hemodialisa secara profesional  

KEBIJAKAN 

 
1. Keputusan Kepala RSAU dr. Esnawan Antariksa Nomor 

Kep/04/I/2020 tanggal 27 Januari 2025 tentang Kebijakan 
Standar Pelayananan Pasien Hemodialisa Rumah Sakit 
Angkatan Udara dr. Esnawan Antariksa 

 
PROSEDURE 

 
 

A. Pasien membawa pengantar dari Nefrologi / DPJP 
Spesialis Penyakit Dalam  
1. Pasien membawa hasil laboratorium :  

Hb, Ureum, creatinin, HBSAg, HIV, Anti HCV 
2. Pasien pindahan membawa traveling dialisis dari 

rumah sakit sebelumnya 
3. Pasien menyelesaikan masalah administrasi: 

a. Pasien BPJS melampirkan bekas sebagai berikut : 
- Surat rujukan dari Faskes 1di tujukan ke poli HD  
/ Poli penyakit dalam 
- Foto copy KTP 
- Foto Copy BPJS 
- Foto Copy KK 

b. Pasien swasta membawa bukti pembayaran dari 
Yamassum 

4. Pasien menandatangani surat persetujuan hemodialisa 
5. Pasien mendapatkan jadwal HD rutin 
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B. Perhatian 

1. Berikan penjelasan kepada pasien dan 
keluarga dengan bahasa yang dapat 
dimengerti oleh pasien dan keluarga  

2. Ulangi kembali bila pasien dan keluarga belum 
mengerti 
 

UNIT TERKAIT 

IGD 
Rawat Inap 
Rawat Jalan 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 


