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PENGERTIAN

Pengisian resume pasien pulang adalah proses yang dilaksanakan untuk
mengakhiri program perawatan dimana perawatan pasien tidak lagi menjadi
tanggung jawab rumah sakit dan proses ini secara aktif melibatkan pasien
dan keluarga untuk kesinambungan perawatannya.

TUJUAN

Sebagai acuan untuk :
1. Menjamin kesinambungan/kontinuitas perawatan
2. Memenuhi hak dan kebutuhan pasien serta meningkatkan keamanan

/saffety patient
3. Menjaga mutu pelayanan rumah sakit

KEBIJAKAN

Setiap pasien pulang perawatan disertakan resume pulang yang
ditandatangani DPJP sebagai upaya mengutamakan keselamatan pasien
sesuai ketentuan berdasar Keputusan Kepala RSAU dr.Esnawan Antariksa
No.Kep/393/XII/2025 tentang Panduan Proses Pemulangan Pasien di
RSAU dr.Esnawan Antariksa.

REFERENSI
1. Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor

HK.01.07/MENKES/1596/2024 tentang Standar Akreditasi Rumah Sakit.

2. Keputusan Ka RSAU dr. Esnawan Antariksa Nomor Kep/390/XII/2025
tentang Kebijakan Perencanaan Pemulangan Pasien di RSAU
dr.Esnawan Antariksa.

3. Keputusan Ka RSAU dr. Esnawan Antariksa Nomor Kep/392/XII/2025
tentang Kebijakan Proses Pemulangan Pasien di RSAU dr.Esnawan
Antariksa.

PROSEDUR

1. Prosedur Pemulangan pasien harus mempertimbangkan :
a. Kondisi kesehatanya atau memenuhi kriteria pulang
b. Kebutuhan perawatan berkelanjutan dirumah
c. Kesiapan pasien dan keluarganya untuk perawatan guna memastikan
keamanan/ saffety patient

2. Proses pemulangan pasien dimulai sejak pasien masuk perawatan
3. Dokter yang merawat/ DPJP harus melakukan edukasi tentang

penyakit dan pengobatan serta perawatan berkelanjutan dirumah
4. Petugas kesehatan lainnya telah memberikan edukasi tentang

perawatan dirumah sesuai kebutuhan
5. Pemulangan pasien harus disertai dengan ringkasan pasien pulang

oleh DPJP atau dokter lain yang mewakili DPJP
6. Ringkasan pulang dibuat oleh DPJP sebelum pasien pulang
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7. Ringkasan pulang memuat riwayat kesehatan, pemeriksaan fisik dan
pemeriksaan diagnostik.

8. Ringkasan pulang memuat indikasi pasien dirawat inap, diagnosis dan
komorbiditas lain.Ringkasan pulang memuat prosedur terapi dan
tindakan yang telah dikerjakan

9. Ringkasan pulang memuat obat yang diberikan termasuk obat setelah
pasien keluar rumah sakit.

10. Ringkasan pulang memuat kondisi kesehatan pasien (status present)
saat akan pulang dari rumah sakit.

11. Ringkasan pulang memuat instruksi tindak lanjut dan dijelaskan
kepada pasien dan keluarga.

12. Bukti pengisian ringkasan pasien pulang salinan diberikan kepada:
a. Pasien
b. Jaminan
c. Regulasi Rumah Sakit

13. Pasien yang dipulangkan karena permintaan sendiri (pulang paksa)
harus memenuhi kriteria sebagai berikut:
a. Sudah mendapat informed consent tentang kondisi kesehatannya,
resiko yang mungkin terjadi dari DPJP atau dokter lain yang
ditunjuk oleh DPJP

b. DPJP telah membuat resume pulang perawatan
c. Pasien telah mendapat edukasi tentang pengobatan dan perawatan
lanjutan dirumah oleh DPJP atau tim kesehatan lainnya.

UNIT TERKAIT

1. Rawat Inap
2. Rawat Jalan
3. IGD
4. Pendaftaran dan Informasi


