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PENGERTIAN 

Prosedur pendaftarn online rawat jalan merupakan tata cara penerimaan 

pasien yang akan berobat ke poliklinik agar dapat berjalan tertib dan aman 

serta mengurangi waktu tunggu pasien 

 

 
TUJUAN 

1. Tercapainya tertib administrasi dalam rangka upaya meningkatkan mutu 

pelayanan kesehatan di RSAU dr. Esnawan Antariksa. 

2. Tersedianya pedoman bagi petugas terkait terhadap pelayanan 

kesehatan pasien. 

3. Terciptanya kenyamanan pasien. 

KEBIJAKAN Keputusan Kepala RSAU dr. Esnawan Antariksa tentang Sistem Informasi 

Managemen Rumah Sakit. 

REFERENSI 1. Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 

HK.01.07/MENKES/1596/2024 tentang Standar Akreditasi Rumah Sakit. 

2. Keputusan Ka RSAU dr. Esnawan Antariksa Nomor Kep/376/XII/2025 

tentang Kebijakan Pendaftaran Pasien Rawat Jalan, Rawat Inap dan 

Instalasi Gawat Darurat RSAU dr. Esnawan Antariksa. 

3. Keputusan Ka RSAU dr. Esnawan Antariksa Nomor Kep/377/XII/2025 

tentang Panduan Pendaftaran Pasien Rawat Jalan, Rawat Inap dan 

Instalasi Gawat Darurat RSAU dr. Esnawan Antariksa. 

 

 

 

PROSEDUR 

1. Pasien  mendownload  Aplikasi  rsauantariksa  di  Google playstrore 
2. Setelah mendownload lakukan instal aplikasi ke handphone atau 

smartphone 
3. Masukan No.RM dan Tanggal Lahir ( contoh : 07-12-1982 ) untuk login 

atau masuk ke dalam aplikasi pendaftaran online. Klik Menu Perjanjian, 
kemudian isi tanggal pendaftaran anda, pilih poliklinik dan dokter yang 

dituju. 
4. Periksa kembali data anda, jika sudah yakin klik selanjutnya untuk 

konfirmasi 
5. Kemudian akan muncul barcode no urut pendaftaran poliklinik. 
6. Simpan bukti barcode antrian dan tunjukan ke loket pendaftaran untuk 

verifikasi data 

UNIT TERKAIT 1. Medical Record 
2. Poliklinik 

 


